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1.  Geltungsbereich
 Diese AGB gelten für alle Präsenz-Malkurse, die von 
 Petty Heisler – Malcoaching mit Herz („Veranstalterin“) durchgeführt werden.

2.  Anmeldung und Vertragsschluss
• Die Anmeldung erfolgt per E-Mail an: post@bewow-grafikdesign.de. Bitte gib Kurstitel und Termin an.
• Nach Eingang der Anmeldung erhältst du eine schriftliche Bestätigung sowie eine Rechnung per E-Mail.
• Mit dieser Bestätigung kommt der Vertrag zustande. 
 Die Plätze werden in der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben.

3.  Kursgebühren und Zahlung
• Mit Erhalt der Rechnung ist die Kursgebühr sofort fällig.
• Eine Teilnahme ist nur nach vollständiger Bezahlung möglich.

4.  Stornierung durch Teilnehmer:innen
• Ein kostenfreier Rücktritt ist bis 10 Tage vor Kursbeginn möglich.
• Danach wird der volle Teilnahmebeitrag berechnet, da zu diesem Zeitpunkt bereits Kosten für 
 Raummiete, Vorbereitung und Materialien entstehen.
• Gerne kannst du eine Ersatzperson benennen.
• Bitte melde dich frühzeitig, falls du verhindert bist – manchmal lässt sich ein Platz noch weitergeben.

4.1  Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen mittels einer eindeutigen 
Erklärung widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung auf einem dauerhaften Datenträger. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklärung auf einem 
dauerhaften Datenträger (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Grafikatetelier BeWow · Petty Heisler , Geschäftsführung: Petra Knüfermann-Heisler, 
Idingerstraße 2, D-79110 Freiburg, E-Mail: post@bewow-grafikdesign.de

4.2 Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren. Sie sind zur 
Zahlung von Wertersatz für die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe Ihrer 
Vertragserklärung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir vor 
dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausführung der Gegenleistung beginnen.

Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu führen, dass Sie die vertraglichen 
Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfüllen müssen. Ihr Widerrufsrecht erlischt 
vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr 
Widerrufsrecht ausgeübt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen 
erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang.
Ende der Widerrufsbelehrung

4.3 Beginn der Leistung
Beginnt die Leistung vor dem Ablauf der unter 4.1 genannten Frist, erlischt das Widerrufsrecht mit dem Beginn der 
Leistung, wenn Sie diesem zustimmen. Bei Buchung eines Kurses, dessen Start vor dem Ablauf von 14 Tagen 
beginnt, werden Sie hierauf ausdrücklich hingewiesen und aufgefordert dies zu bestätigen. Se
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Widerrufsbelehrung

9.  Urheberrecht & Foto-/Videoaufnahmen
• Die im Kurs entstehenden Arbeiten gehören selbstverständlich den Teilnehmer:innen.
• Foto- oder Videoaufnahmen, auf denen Teilnehmer:innen erkennbar sind, werden nur mit 
 vorheriger ausdrücklicher Zustimmung für Informations- oder Werbezwecke genutzt.
• Die Kurse dienen der Förderung von Kreativität, Intuition und Selbstausdruck. 
 Eine Bewertung der Arbeiten findet nicht statt.

10.  Datenschutz
• Deine Daten werden ausschließlich zur Kursabwicklung und zur Kontaktaufnahme verwendet.
• Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.
• Weitere Informationen findest du in meiner Datenschutzerklärung.

11.  Schlussbestimmungen
• Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
 Bestimmungen unberührt.
• Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand ist – soweit zulässig – 
 Freiburg im Breigau, Deutschland

Stand: 20.10.2025, 15:57 Uhr

Grafikatetelier BeWow, Petty Heisler
Geschäftsführung:  Petra Knüfermann-Heisler
Intuitives Malcoaching mit Herz - entdecke deinen Ausdruck in dir!

Idingerstraße 2, D-79110 Freiburg, 
E-Mail: post@bewow-grafikdesign.de

4.5 Muster-Widerrufsformular:
(Wenn du den Vertrag widerrufen willst, fülle bitte dieses Formular aus und sende es zurück.)
_________________________________________________________________________________________________________________

An: Grafikatetelier BeWow , Geschäftsführung: Petra Knüfermann-Heisler, Idingerstraße 2, D-79110 Freiburg
E-Mail: post@bewow-grafikdesign.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Teilnahme am folgenden Kurs:

Gebucht am: _______________________  Kursbeginn: _________________________

Name der Verbraucher:in: ______________________________________________________

Anschrift: _________________________________________________________________________

Datum: __________________ Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier): __________________

5.  Absage oder Änderungen durch die Veranstalterin
• Sollte der Kurs aus wichtigen Gründen 
 (z. B. Krankheit, zu geringe Teilnehmerzahl, höhere Gewalt) nicht stattfinden, werden bereits bezahlte    
 Kursgebühren vollständig erstattet oder – nach Absprache – ein Ersatztermin angeboten.
• Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen.

6.  Haftung
• Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung.
• Für persönliche Gegenstände wird keine Haftung übernommen.
• Für Schäden hafte ich nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
 Dies gilt ausdrücklich nicht für Schäden an Leben, Körper oder Gesundheit
• Die Malkurse sind keine therapeutische oder medizinische Behandlung. 
 Jede:r Teilnehmer:in trägt die Verantwortung für das eigene körperliche 
 und seelische Wohlbefinden während des Kurses.

7.  Materialien
• Materialien werden, sofern nicht anders angegeben, von der Veranstalterin gestellt. 
 Für mitgebrachte Materialien oder Gegenstände wird keine Haftung übernommen.

8.  Teilnahmebescheinigung & persönliche Anerkennung
• Nach jedem besuchten Modul erhältst du eine Teilnahmebescheinigung –
  in der Regel per E-Mail, auf Wunsch auch direkt vor Ort.
• Wenn du im Laufe der Zeit an allen 16 Modulen teilgenommen hast, 
 bekommst du ein frei gestaltetes Abschlusszertifikat: „Intuitives Malen & Zeichnen“- nach Petty Heisler.



1.  Geltungsbereich
 Diese AGB gelten für alle Präsenz-Malkurse, die von 
 Petty Heisler – Malcoaching mit Herz („Veranstalterin“) durchgeführt werden.

2.  Anmeldung und Vertragsschluss
• Die Anmeldung erfolgt per E-Mail an: post@bewow-grafikdesign.de. Bitte gib Kurstitel und Termin an.
• Nach Eingang der Anmeldung erhältst du eine schriftliche Bestätigung sowie eine Rechnung per E-Mail.
• Mit dieser Bestätigung kommt der Vertrag zustande. 
 Die Plätze werden in der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben.

3.  Kursgebühren und Zahlung
• Mit Erhalt der Rechnung ist die Kursgebühr sofort fällig.
• Eine Teilnahme ist nur nach vollständiger Bezahlung möglich.

4.  Stornierung durch Teilnehmer:innen
• Ein kostenfreier Rücktritt ist bis 10 Tage vor Kursbeginn möglich.
• Danach wird der volle Teilnahmebeitrag berechnet, da zu diesem Zeitpunkt bereits Kosten für 
 Raummiete, Vorbereitung und Materialien entstehen.
• Gerne kannst du eine Ersatzperson benennen.
• Bitte melde dich frühzeitig, falls du verhindert bist – manchmal lässt sich ein Platz noch weitergeben.

4.1  Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen mittels einer eindeutigen 
Erklärung widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung auf einem dauerhaften Datenträger. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklärung auf einem 
dauerhaften Datenträger (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:

Grafikatetelier BeWow · Petty Heisler , Geschäftsführung: Petra Knüfermann-Heisler, 
Idingerstraße 2, D-79110 Freiburg, E-Mail: post@bewow-grafikdesign.de

4.2 Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren. Sie sind zur 
Zahlung von Wertersatz für die bis zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe Ihrer 
Vertragserklärung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir vor 
dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausführung der Gegenleistung beginnen.

Besteht eine Verpflichtung zur Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu führen, dass Sie die vertraglichen 
Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfüllen müssen. Ihr Widerrufsrecht erlischt 
vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr 
Widerrufsrecht ausgeübt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen 
erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer
Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang.
Ende der Widerrufsbelehrung

4.3 Beginn der Leistung
Beginnt die Leistung vor dem Ablauf der unter 4.1 genannten Frist, erlischt das Widerrufsrecht mit dem Beginn der 
Leistung, wenn Sie diesem zustimmen. Bei Buchung eines Kurses, dessen Start vor dem Ablauf von 14 Tagen 
beginnt, werden Sie hierauf ausdrücklich hingewiesen und aufgefordert dies zu bestätigen.

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)  | Seite 2/3

Se
it

e 
2

Intuitives Malcoaching mit
entdecke deinen Ausdruck in dir!

Petty Heisler
Grafikatelier Bewow - KURSE

Widerrufsbelehrung
9.  Urheberrecht & Foto-/Videoaufnahmen
• Die im Kurs entstehenden Arbeiten gehören selbstverständlich den Teilnehmer:innen.
• Foto- oder Videoaufnahmen, auf denen Teilnehmer:innen erkennbar sind, werden nur mit 
 vorheriger ausdrücklicher Zustimmung für Informations- oder Werbezwecke genutzt.
• Die Kurse dienen der Förderung von Kreativität, Intuition und Selbstausdruck. 
 Eine Bewertung der Arbeiten findet nicht statt.

10.  Datenschutz
• Deine Daten werden ausschließlich zur Kursabwicklung und zur Kontaktaufnahme verwendet.
• Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.
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Stand: 20.10.2025, 15:57 Uhr

Grafikatetelier BeWow, Petty Heisler
Geschäftsführung:  Petra Knüfermann-Heisler
Intuitives Malcoaching mit Herz - entdecke deinen Ausdruck in dir!
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9.  Urheberrecht & Foto-/Videoaufnahmen
• Die im Kurs entstehenden Arbeiten gehören selbstverständlich den Teilnehmer:innen.
• Foto- oder Videoaufnahmen, auf denen Teilnehmer:innen erkennbar sind, werden nur mit 
 vorheriger ausdrücklicher Zustimmung für Informations- oder Werbezwecke genutzt.
• Die Kurse dienen der Förderung von Kreativität, Intuition und Selbstausdruck. 
 Eine Bewertung der Arbeiten findet nicht statt.

10.  Datenschutz
• Deine Daten werden ausschließlich zur Kursabwicklung und zur Kontaktaufnahme verwendet.
• Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.
• Weitere Informationen findest du in meiner Datenschutzerklärung.
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Stand: 20.10.2025, 15:57 Uhr

Grafikatetelier BeWow, Petty Heisler
Geschäftsführung:  Petra Knüfermann-Heisler
Intuitives Malcoaching mit Herz - entdecke deinen Ausdruck in dir!
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E-Mail: post@bewow-grafikdesign.de
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_________________________________________________________________________________________________________________

An: Grafikatetelier BeWow , Geschäftsführung: Petra Knüfermann-Heisler, Idingerstraße 2, D-79110 Freiburg
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• Sollte der Kurs aus wichtigen Gründen 
 (z. B. Krankheit, zu geringe Teilnehmerzahl, höhere Gewalt) nicht stattfinden, werden bereits bezahlte    
 Kursgebühren vollständig erstattet oder – nach Absprache – ein Ersatztermin angeboten.
• Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen.
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• Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung.
• Für persönliche Gegenstände wird keine Haftung übernommen.
• Für Schäden hafte ich nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. 
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• Die Malkurse sind keine therapeutische oder medizinische Behandlung. 
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7.  Materialien
• Materialien werden, sofern nicht anders angegeben, von der Veranstalterin gestellt. 
 Für mitgebrachte Materialien oder Gegenstände wird keine Haftung übernommen.

8.  Teilnahmebescheinigung & persönliche Anerkennung
• Nach jedem besuchten Modul erhältst du eine Teilnahmebescheinigung –
  in der Regel per E-Mail, auf Wunsch auch direkt vor Ort.
• Wenn du im Laufe der Zeit an allen 16 Modulen teilgenommen hast, 
 bekommst du ein frei gestaltetes Abschlusszertifikat: „Intuitives Malen & Zeichnen“- nach Petty Heisler.


